
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ 

СОГЛАШЕНИЕ 
(Лицензионный договор на использование 

системы Recrutech.ru) 

Дата: 11.03.2026 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее — Соглашение) 

регулирует отношения между ООО «Кросс-Информ» (далее — 

Правообладатель) и лицом, осуществляющим доступ к Системе 

Recrutech.ru (далее — Пользователь). 

1. Общие положения 

1.1. Использование Системы Recrutech.ru означает безоговорочное 

принятие Пользователем условий данного Соглашения. 

1.2. Целевая аудитория: Система предназначена исключительно для 

использования юридическими лицами и индивидуальными 

предпринимателями (работодателями).  

1.3. Предупреждение об ИИ: Система использует функции 

искусственного интеллекта для уточнения данных у кандидатов. 

Результаты работы ИИ могут содержать неточности или ошибки. 

Пользователь обязуется проверять критически важную информацию, 

полученную от ИИ, силами человека . 

2. Регистрация и учетная запись 

2.1. Для регистрации Пользователь обязан предоставить достоверные 

сведения: 

• ИНН организации (уникальный идентификатор компании в 

Системе). 

• Наименование организации. 

• Имя и корпоративный email сотрудника, создающего учетную 

запись. 

2.2. Использование личных (публичных) почтовых сервисов 

(gmail.com, yandex.ru и т.п.) для корпоративной регистрации 

https://gmail.com/
https://yandex.ru/


допускается, но не рекомендуется. Правообладатель вправе 

запросить подтверждение полномочий сотрудника. 

2.3. Пользователь несет ответственность за сохранность своих 

учетных данных. Все действия, совершенные из-под учетной 

записи Пользователя, считаются совершенными самим 

Пользователем. 

3. Интеграция с HeadHunter (hh.ru) 

3.1. Система предоставляет возможность интеграции с порталом 

HeadHunter через официальное API. 

3.2. Используя данную функцию, Пользователь поручает 

Правообладателю получать с его аккаунта на hh.ru следующие 

данные: ID компании, название организации, описание организации, 

данные по вакансиям. 

3.3. Пользователь гарантирует, что имеет право на доступ к 

указанному аккаунту работодателя на hh.ru. 

3.4. Правообладатель не несет ответственности за сбои в работе API 

hh.ru, а также за политику конфиденциальности самого портала . 

4. Функциональные возможности 

4.1. Расширенная фильтрация и обработка кандидатов. 

Пользователь вправе загружать в Систему данные кандидатов для их 

обработки. Загрузка данных неуполномоченных лиц запрещена. 

4.2. Тестирование кандидатов с прокторингом. 

• Система предоставляет функционал проверки знаний (включая 

навыки программирования) с использованием прокторинга. 

• Прокторинг может включать: запись видео с веб-камеры, запись 

экрана, анализ поведения. 

• Обязанность Пользователя: Перед началом тестирования 

Кандидата с использованием прокторинга, Пользователь обязан 

уведомить Кандидата о таком контроле и получить его согласие 

на обработку биометрических данных (изображение, голос) в 

соответствии со ст. 11 152-ФЗ. 

4.3. AI-агент (уточнение данных). 

Пользователь может поручить Системе автоматически уточнять 

https://hh.ru/
https://hh.ru/
https://hh.ru/
https://hh.ru/


информацию у кандидатов (например, ожидаемый уровень зарплаты, 

готовность к переезду) через чат-ботов или иные каналы связи. 

5. Ответственность за данные кандидатов 

5.1. ООО «Кросс-Информ» является обработчиком данных 

(processors) кандидатов и действует исключительно по письменным 

инструкциям Пользователя (контроллера данных). 

5.2. Пользователь (Заказчик) гарантирует, что: 

• Имеет законные основания на сбор и обработку данных 

кандидатов (включая получение их согласия на передачу 

данных в Recrutech.ru). 

• Обработка данных кандидатов осуществляется в рамках 

законодательства страны проведения подбора . 

5.3. Правообладатель не проверяет наличие согласий у 

кандидатов и не несет ответственности за их отсутствие. 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1. Код Системы, дизайн, алгоритмы (включая модели ИИ) являются 

интеллектуальной собственностью ООО «Кросс-Информ». 

6.2. Результаты тестирования (код, написанный кандидатами) и 

данные, загруженные Пользователем, принадлежат Пользователю. 

7. Технические данные и безопасность 

7.1. В целях безопасности Система фиксирует технические 

параметры сессии: IP-адреса, данные браузера. 

7.2. Специальное условие: Несмотря на фиксацию факта соединения, 

Правообладатель не осуществляет сбор, запись и хранение IP-адресов 

и данных браузера в постоянных базах данных. Указанные данные 

обрабатываются в оперативной памяти серверов и безвозвратно 

удаляются после завершения сессии. 

8. Ограничение ответственности 

8.1. Система предоставляется «как есть» (as is). Правообладатель не 

гарантирует, что Система будет работать без перебоев и ошибок. 



8.2. Правообладатель не несет ответственности за убытки, 

вызванные: 

• Неточностью работы алгоритмов ИИ. 

• Действиями Кандидатов (например, списыванием во время 

прокторинга, которое не было распознано системой). 

• Сбоями в работе интернета или оборудования Пользователя. 

9. Заключительные положения 

9.1. Соглашение вступает в силу с момента регистрации 

Пользователя в Системе. 

9.2. Правообладатель имеет право в одностороннем порядке изменять 

условия Соглашения, уведомляя Пользователя путем публикации 

новой версии на сайте. 

Реквизиты Правообладателя: 

ООО «Кросс-Информ» 

ИНН: 5012053158 

ОГРН: 1095012001149 

Адрес: 143962, Московская область, г Реутов, Юбилейный пр-кт, д. 

60, кв. 444  

Email для связи: cross@crossinform.ru 

 


